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Tips for en lyckad Golfens dag

Nér ni ska detaljplanera ert Golfens dag-evenemang rekommenderar vi att de foljer de fyra
faserna viidentifierat for att f& onskad effekt — 6kat intresse for golfen, ménga och néjda
géster, och fler nya eller atervdndande golfspelare.

e Fas1: Planering, information och férankring. Fokus pé vad och varfor.
e Fas 2: Extern kommunikation, planering av aktiviteter
e Fas 3: Genomforande

e Fas 4: Utvardering och uppfdljning

Utover att evenemanget bor innehéalla mojlighet att testa golf och vara juniorvénligt &r ni pa
klubben helt fria att arrangera och planera er egen Golfens dag. Ni fyller den med de
aktiviteter ni anser ar bast for att na just era 6vergripande maélsattningar fér klubben och
specifika mél med Golfens dag.

Samtidigt vi vill inspirera genom att ge tips pa aktiviteter och strategier inom respektive fas
och dar kommer det har dokumentet in.

Har ni fragor, forslag eller vill bolla idéer ar ni vdlkomna att kontakta ert distrikt eller er
klubbradgivare.

Lycka till med ert arrangemang!
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Fas 1: Planering, information och forankring

— Bra forberedelser ar grunden for ett lyckat arrangemang!

Det &r bra att ha en projektledare f6r Golfens dag, men arbetet méaste goras av flera. Satt ihop
en projektgrupp bestdende av savél ideella som yrkesverksamma pé klubben.

Det ar viktigt att Golfens dag gér i linje med klubbens mél och att det &r utmanande och
gladjefyllt att arbeta for klubben! Ge ansvar och férdela arbetsuppgifterna sa att ni kommer
framét. Kom ihég att det ar battre att gora farre saker riktigt bra &n ménga saker halvdaligt.

Ta hjilp och stéd av din klubbradgivare

Ta hjélp av klubbens klubbradgivare for att se 6ver att det finns lattillgdngliga, snabba och
roliga aktiviteter for hela familjen. Dessutom kan klubbradgivaren se 6ver allt fran budskap
till verksamhet for Golfens dag sé att just er klubb far en bra start mot era mal.

Satt upp tydliga mal

Satt era mal sa att Golfens dag dr en aktivitet som stoder era évergripande mal. Det kan till
exempel handla om antal besdkare, antal sélda lektions/kurspaket, antal nya medlemmar,
antal planerade uppfoljningsaktiviteter och néjdhetsbetyg fran besékarna.

I projektledarmallen har vi ldmnat utrymme for att fylla i de mél ni kommer 6verens om for
klubben. Anviand ocksé giarna den strategiska mallen f6r BRA - Behalla, Rekrytera och
Aktivera for uppfdljning pa langre sikt.

Vilj malgrupp

Golfens dag ar huvudsakligen till for att rekrytera nya medlemmar. Utvarderingar av
projektets tre forsta &r har visat att klubbar som riktat sin Golfens dag mot en huvudsaklig
malgrupp har haft valdigt lyckade arrangemang.

Nagra fokuserade pa juniorer, andra hade fokus mot kvinnor. Ett antal har &ven valt att rikta
in sig pa att aktivera befintliga medlemmar. Ni bestdmmer utifran klubbens 6vergripande
mal och behov.

Utifran den méalgrupp ni vill né blir valet av aktiviteter infér och i samband med Golfens dag
enklare att planera.


https://golf.se/klubbradgivning
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Fas 2: Kommunikation, planera aktiviteter

— Marknadsfor eventet i ndromrédet och ta hjalp av medlemmarna

For att nd era mél behdver ni kommunicera och marknadsfdéra Golfens dag. Har kommer
négra tips pa hur ni skapar uppmarksamhet for eventet och lockar medlemmar och géster.

Medlemmar

For att lyckas kravs att man lyckas engagera medlemmarna. Ta hjdlp av medlemmarna i
kommunikationen genom att be dem bjuda med kompisar och familj som &r nyfikna pé var
sport. Ett tips dr att ha en tavling eller utlottning f6r medlemmar som tar med sig en icke-
golfare till Golfens dag. Informera om detta via nyhetsbrev, hemsida och sociala medier.

Digitala och sociala medier

Gor inlégg pa er Facebooksida och andra sociala medier med jamna mellanrum. Anvand
girna de texter, bilder och filmer som finns i kommunikationspaketet och anviand hashtag
#golfensdag och #golfensdag2020.

Skapa ett Facebookevenemang dar ni bjuder in medlemmar och géster. Det skapar viral
spridning genom att de kan bjuda in sina bekanta. Nikan ocksa marknadsfora evenemanget
mot till exempel era f6ljare och deras véanner, eller personer som bor i er stad/ort.

Skapa en sérskild sida pé er webbsida for Golfens dag dér ni skriver om eventet inklusive
tider och aktiviteter. Skriv in datumet i er klubbkalender.

Niromrade
Delta pa torgdagar, andra idrottsevenemang och besck skolorna. Satt upp affischer (mallar
kommer att finnas i kommunikationspaketet) pd anslagstavlor i omrédet.

Bjud in kommun, foretag och beslutsfattare och visa dem anldggningen. Arbeta med att fa
med Golfens dag i kommunens evenemangskalender.

Media

Kontakta lokalmedia infor Golfens dag med information och inbjudan att bestka er och gora
ett reportage. Forslag pa text finns i kommunikationspaketet. Arbeta med att f& med Golfens
dag i mediernas evenemangskalendrar.

Om journalister besoker er pa Golfens dag, valkomna dem, visa runt och lat t.ex. klubbchef
eller ordforande berétta om klubben och golfens positiva effekter pd miljo, hélsa och individ.

Valjer ni att annonsera ar ni fria att anvanda materialet i kommunikationspaketet. Kanske
kan ni gd ihop i med andra klubbar i distriktet och géra en gemensam Golfens dag-kampanj?
Prata med ert golfdistriktsforbund for att skapa samordning.
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Fas 3: Genomforande

— Skapa en lyckad dag som passar bade golfare och icke-golfare!

Tips pa aktiviteter

Klubben ér fri att skapa sin dag. Kom ihég att anpassa programmet sé att ni har roligt under
arbetets gang arbeta i linje med era mal. Det dr battre att gora farre saker riktigt bra &n manga
saker halvdant.

Hér kommer nagra forslag pa aktiviteter ni kan vélja att ta med i ert program.

Golfspelet

e Utdver att bara sté pa drivingrange, erbjud gérna en kul spelaktivitet pa bana.
Naturupplevelsen och det grona gréset ar ju en stor del av tjusningen med golf!
Exempelvis med Golfaventyrets 30-, 50- eller 100-bana, eller spel med fadder pa
korthélsbana eller stora banan. Anvand giarna innebandybollar eller tennisbollar som
komplement till golfbollar f6r de yngre.

e DPuttning — med eller utan tavlingsinslag

e Snag Golf eller liknande é&r roligt f6r bade golfare och icke-golfare i alla &ldrar

Golfklubben

e Forevisa maskinparken, visa och berdtta hur en golfbana skots

e Maskin med slédpvagn - tur med barnen ldngs golfbanan

e Visa upp shopen och arrangera en demodag

e Visarestaurangens koncept och erbjudanden

e Tavlingar och lotterier — gérna i samarbete med klubbens partners som far mojlighet
att marknadsfora sig. Se till att tdvlingsmoment och priser dven passar icke-golfare

e Tipsrunda pé anldggningen for att visa upp golfens fantastiska miljo

e Latklubbensjuniorer fa en roll under dagen, t ex utmana i en chiptévling pa rangen

Golfnyttan
e Bjud in kommunen och det lokala néringslivet f6r samtal med styrelse och personal
e Hall foredrag om klubben, hélsa och golfens positiva paverkan pa miljo och ménniska

Lokal samverkan
e Samarbeta med andra golfklubbar, lokala féreningar och skolor
¢ Bjud in andra verksamheter som lokala utstéllare, konst, ndrproducerat
o Stark relationen med era partners och bjud in dem att vara en del av Golfens dag
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En familjevanlig Golfens dag

Om klubben attraherar barn och juniorer till golfen f8ljer ofta forildrarna med. Onskar ni f&
en klubb med fler barn, ungdomar och foréldrar, sdkerstall da att:

e det finns aktiviteter som &r lattillgangliga, roliga, snabba och skapar efterfragan och
nyfikenhet att spela pa banan

e det finns mojlighet till grupptréaningspass

e banan kan spelas fran olika avstand for basta upplevelse for alla i familjen

e nierbjuder fika, fortéring och maltider som &r rétt i tiden och passar alla i familjen

e det finns utrustning att lana som passar bade barn och vuxna

e nihar medlemsformer och erbjudanden som tilltalar besokarna

Forslag pa program

Ha tydliga hallpunkter i programmet sa att besokarna kan planera nér de ska komma och hur
lange de ska stanna. Forslagsvis har ni vissa aktiviteter som péagar hela dagen och andra som
ar tidsbestdmda for att skapa dynamik under dagen.

Tid Vad Vem

11.00 Start och vilkomnande Projektledare
11.15-13.45 50-banan 6ppnar for att prova pa golf PGA pro
11.15-11.45 Banpersonal visar - sé klipper du en green Banchef
11.00-13.45 Nérspelstavling med Snag Golf Projektgrupp
11.00-13.45 Puttavling Projektgrupp
12:00 Restaurangen tander grillarna Restaurang
11.45-12.00 Lunchféredrag om miljo, golf och hélsa Klubbchef/PGA pro
12.00-13.00 Juniorintroduktion, moét andra juniorer Juniorerna
13.00-13.45 Visning maskinpark, stéll frdgor om miljon Banchef
13.45-14.00 Prisutdelning och avslutning Projektledare
Hela dagen: Shop, restaurang, tipsrunda, lottforséljning

Forbered erbjudanden och silj in klubben

Varje ny bestkare dr en ny méjlig golfspelare och végen till ett rikt och roligt golfliv sker pé er
klubb! Lyssna av deras behov och informera om fortsattningen — hur de bérjar med golf, hur
de kommer in i klubben, vilka medlemskap som finns och hur de kan utveckla sin
spelskicklighet.

Se till att niigod tid har erbjudanden (t ex tvdveckorsintroduktionen som finns i
kommunikationspaketet) medlemsformer som passar olika typer av besokare, ett
kurs/lektionsutbud som &r tillgdngligt och en mojlighet att ta kontakt med besckarna efter
Golfens dag for att f6lja upp.
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Ha gérna ett antal erbjudanden som stimulerar medlemmar att ta med besckare och besokare
att komma tillbaka till er golfklubb. N&gra forslag:

For medlemmen som tar med en besckare
* Presentkort till klubben (lektion, shop, restaurang)
* Greenfeebiljett
* DPresentkort fran klubbens partners
* DPresentkort till en klubbaktivitet
* Lotter (till exempel Sverigelotten)

For besokare
* Inbjudan till en uppfdljningsaktivitet
» Presentkort till klubben (lektion, shop, restaurang)
* Rabatterbjudande i restaurangen
* Greenfeebiljett (f6r golfare)
* Lotter (till exempel Sverigelotten)

Registrera besokarnai GIT

Registrera alla deltagare nar de anlédnder eller under tiden de &r pa plats till exempel genom
att de far fylla i sina kontaktuppgifter for att vara med pa en enkel tavling.

Det bésta ar att anvanda GIT direkt. Skapa en medlemsform och namnge den till Golfens dag.
Nar en besokare kommer kan ni registrera dem i GIT utan att det uppstar en avgift. Nu kan ni
enkelt folja upp dem, bearbeta dem och se deras vag till medlemskap.

Precis som tidigare &r det helt i sin ordning att be om besdkarens uppgifter sa ldnge ni
forklarar vad ni ska anvanda dem till. N&r ni vél aterkopplat och erbjudit dem en fortsattning
behover ni stdda i ert register s att ni foljer GDPR.

Las mer i dokumentet "Registrera besckare i GIT" i kommunikationspaketet.


http://www.golf.se/sverigelotten
http://www.golf.se/sverigelotten
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Fas 4: Uppfoljning och utvardering

— Efterarbetet ar avgorande for en lyckad aktivitet!

Utvardering

I projektledarmallen finns ett férslag pd hur ni kan utvirdera dagen utifrdn de mal och
métpunkter ni har satt upp. Exempelvis antal besokare, antal som kom pé uppfoljning, antal
som blev medlemmar.

Gor gérna en utvarderingsenkat till besokarna som kan ge er tips pa vad ni gjorde bra och vad
ni kan gora béttre nésta gadng. Har ni inte tillgang till ett eget enkétverktyg finns
gratisverktyg att anvanda, till exempel Survey Monkey.

Uppfaljning
Uppfdljningen ér avgorande for att attrahera nya medlemmar. Borja med att skicka ut ett

tackmejl till alla besckare. Forslag pa text finns i kommunikationspaketet.

Redan ifas1bor ni ha planerat uppfoljningsaktiviteter som ni kan marknadsféra under och
efter Golfens dag. Ett konkret forslag pa aktivitet hittar du i dokumentet "Férslag erbjudande
om tvaveckorsintroduktion” i kommunikationspaketet.

[ forlangningen handlar Golfens dag om att vi inom golfen arbetar med flerdriga planer for att
aktivera, rekrytera och behdlla - ladda gérna ner och utgé frdn BRA-mallen.


https://sv.surveymonkey.com/
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